EDITAL N°001/2025 — XIIl CONCURSO PUBLICO PARA TITULAGCAO DE ESPECIALISTA EM
AUDITORIA DE ENFERMAGEM DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS ENFERMEIROS
AUDITORES

Considerando o poder e dever da Administracdo vigente, preservando a lisura do processo, a
Presidente da Associacdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores (ABEA) Helena Maria Romcy,
no uso de suas atribui¢cdes legais torna publico o presente Edital de abertura do Xl Concurso
Publico para Titulagdo de Especialista em Auditoria de Enfermagem da ASSOCIACAO
BRASILEIRA DOS ENFERMEIROS AUDITORES, com fulcro nas regulamentacdes contidas nas
seguintes resolugoes:

RESOLUCAO COFEN N° 581/2018, que atualiza, no ambito do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem, os procedimentos para Registro de Titulos de P6s — Graduacgéo Lato
e Stricto Sensu e concedidos por Sociedades, Associacfes, Colégios de Especialistas de
Enfermagem ou de outras areas do conhecimento, concedidos a Enfermeiros e aprova a lista
das especialidades.

DECISAO COFEN N° 0096/2017, que aprovou o cadastro da Associacdo Brasileira dos
Enfermeiros Auditores (ABEA), junto ao Conselho Federal de Enfermagem- COFEN.

ESTATUTO DA ABEA, que prevé a outorga do Titulo de Enfermeiro Auditor Especialista.

1. DO OBJETO

1.1. Conceder o Titulo de Especialista em Auditoria de Enfermagem aos Associados
efetivos que possam apresentar o0s requisitos requeridos no presente edital.

2. DAS CONDICOES PARA INSCRICAO

2.1 Possuir Diploma de Enfermeiro, expedido por InstituicAo reconhecida pelos

orgaos oficiais brasileiros (Ministério da Educacéo e Cultura— MEC; Conselho Nacional
de Educacdo— CNE).

2.2. Estar inscrito no Conselho Regional de Enfermagem (COREN) de sua jurisdicdo
ha pelo menos 5 (cinco) anos, encontrando-se em pleno gozo de seus direitos.

2.3. Ser Associado Ativo da ABEA e estar em pleno gozo de seus direitos;

2.4, Comprovar experiéncia profissional minima dos Ultimos 5 (cinco) anos nas
diversas areas da Auditoria de Enfermagem.

2.5. O candidato (a) portador de deficiéncia fisica ou que necessitar de condi¢éo

especial para a realizacdo das provas devera enviar solicitagdo & Comisséo de Titulo
através do e-mail provadetitulo@abeabrasil.com.br , junto aos documentos da inscrigéo.

2.6. As inscri¢cdes terdo inicio em 20 de dezembro de 2024 e término em 20 de
fevereiro de 2025.
2.7. As inscricbes devem ser efetivadas diretamente pelo e-mail:

provadetitulo@abeabrasil.com.br.
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3. DO CALENDARIO E LOCAL DA PROVA

DATA ETAPA DESCRICAO

23H59 de 12 fase Data limite para entrega da documentagdo conforme
20/02/2025 requeridos no presente edital

21/02/2025 a 12 fase | Analise das documenta¢des encaminhadas pelos candidatos
24/02/2025
25/02/2025 12 fase Publicacdo da lista dos aprovados na 12 fase do concurso —

no site da ABEA
26 e 27/02/2025 12 fase Prazo para entrada de recurso da 12 fase —

solicitag&o via e-mail com envio da documentagao
complementar

06/03/2025 12 fase Publicacdo da lista dos aprovados apés recurso da 12 fase —
no site da ABEA

25/03/2025 28 fase Prova presencial: Faculdade Estacio do Amazonas

14h as 18h

26/03/2025 28 fase Publicacdo do gabarito oficial no site da ABEA

31/03/2024 28 fase Divulgacédo dos aprovados no site da ABEA

Local da prova: A prova sera realizada na Faculdade Estacio do Amazonas, Térreo, Bloco C,
Sala: C 019, situado a Av Constantino Nery, 3693, Chapada - Manaus/AM, CEP 69025-315.

OBS: Aos Associados ABEA que nado sdo do Estado do Amazonas — mais especificamente 0s
gue nédo residem na Cidade de Manaus e que pretendem se candidatar a prova de titulo,
ressaltamos que deverdo encaminhar as documentacdes para analise o quanto antes para que
possa ter a confirmagdo se a documentacdo estd de acordo com 0s requisitos minimos
obrigatérios para efetivacdo da inscricdo no concurso, para providéncias de deslocamento a
Manaus, com pre¢cos mais acessiveis e entdo participar da segunda fase do Concurso Publico.

4. DA DOCUMENTACAO PARA INSCRICAO

4.1. Curriculum Vitae organizado conforme Anexo Il do presente edital com
comprovacao de documentos (digitalizados);

4.2. Copia digitalizada do documento de identificacdo pessoal contendo o niumero do
CPF (CNH, Carteira do COREN, CIN, etc);

4.3. Certiddo de Cadastro e Certiddo Negativa emitida pelo Conselho Regional de
Enfermagem de sua jurisdi¢éo;

4.4, Copia digitalizada do Diploma de Graduacdo em Enfermagem,;

4.5, Comprovante de atuacéo na area de Auditoria de Enfermagem por um periodo
minimo de cinco anos — copias digitalizadas de: carteira trabalho, contrato de trabalho
etc.;

4.6. Foto 3x4 recente digitalizada;

4.7. Comprovante de pagamento de anuidade da ABEA digitalizado;

4.8. Comprovante de pagamento da taxa de inscricdo digitalizado no valor de

R$150,00 (cento e cinquenta reais) — deposito diretamente na conta da ABEA, conforme
os dados bancarios: Banco Itau (341), Ag: 8789 - CC: 43491-0 - CNPJ: 264.596.06/0001-
83 — ABEA (Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores).

4.9. Requerimento (Anexo |) devidamente preenchido e assinado (cépia digitalizada);

4.10. Coépia digitalizada do Diploma de Pds-graduacao Lato e/ou Stricto Sensu, quando
possuir;

4.11. Cépia digitalizada de certificados de participacdo em cursos, eventos,

publica¢bes, entre outros, conforme consta no anexo Il do presente edital;



4.12.

N&o serdo aceitas inscricdes com documentagéo incompleta e nem fora do prazo

estabelecido no presente edital.

4.13.
4.14.

A taxa de inscricdo ndo sera restituida.
A documentacao para a inscricdo sO sera aceita apés a verificacdo da quitacéo

da anuidade da Associagao pela Secretaria da ABEA.

5. DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

O processo seletivo tera duas fases:

5.1.
51.1.

5.1.2.
5.1.3.

5.1.4.

5.2.

5.2.1.
5.2.2.
5.2.3.
5.2.4.

5.2.5.

FASE 1: Analise do curriculum vitae - peso 4. Nota Maxima 4,0.
E de carater eliminatério para que o candidato passe para a FASE 2 (Prova objetiva).
A avaliacao (do curriculum vitae) abrangera toda a atividade profissional no ambito da
pratica da Auditoria de Enfermagem, ensino e pesquisa nos niveis de graduacao,
extensdo, pés-graduacdo e outros. Somente serdo consideradas validas as
atividades curriculares que possuam documentacdo comprobatéria e que
tenham sido enviadas junto a documentacao de inscricéo;
A analise sera baseada conforme pontuacédo estabelecida em anexo Il deste edital;
A documentacgdo enviada sera analisada e o candidato sera informado pela ABEA,
por e-mail, se a documentacdo atende 0s requisitos minimos necessarios para a
efetivacdo da inscricao;
A somatéria final da documentacao néo ultrapassara 4 (quatro) pontos, independente
se a documentacdo apresentada computar pontos superiores.

FASE 2: Prova objetiva - peso 6. Nota Maxima 6,0.
A prova serd realizada na data, horéario e local informado no item 3 deste edital;
A prova sera composta de 50 questdes objetivas com 5 alternativas cada uma e
somente 1 resposta correta para cada questao;
Cada questdo da prova vale 0,2 ponto que serdo somados conforme numero de
acertos, totalizando 10 pontos;
A pontuacdo sera ponderada com peso 6 e a nota maxima do candidato na prova
sera de 6,0 pontos;
O contetdo da prova objetiva abrangera as mais diversas areas da auditoria em
enfermagem e gestdo em salde, conforme temas relacionados no Anexo Ill do
presente edital.

6. DA ORGANIZACAO DA PROVA

6.1.1.

6.1.2.
6.1.3.

6.1.4.
6.1.5.

6.1.6.

Para ser admitido na sala de prova, o candidato devera estar munido do documento
de identidade original com foto - sera aceita carteira expedida por Conselhos ou
Orgéos de Classe que tenham forga oficial de documento de identificagéo; ou Carteira
de Habilitagdo ou qualquer outro documento oficial com foto e caneta esferogréfica
azul ou preta;

N&o serdo aceitos documentos que ndo permitam a identificacdo do candidato;

O candidato deverd comparecer ao local da prova com antecedéncia minima de 30
(trinta) minutos do inicio;

O Candidato sé poderé sair do local da prova ap6s 1 (uma) hora do inicio da prova.
Os 2 (dois) ultimos candidatos s6 poderédo deixar o local da prova juntos, apos
assinarem o envelope da prova;

A prova escrita serd composta de cinquenta questdes de multipla escolha, segundo
0 programa relacionado no Anexo Ill do presente edital;



6.1.7. Havera 1 (uma) Unica resposta certa para cada questdo da prova dentre as opcdes
apresentadas;

6.1.8. O candidato devera assinalar as suas respostas no cartdo resposta sem rasurar;

6.1.9. Na correcdo do cartdo resposta da prova sera atribuida nota 0 (zero) as questdes,
com mais de uma resposta assinalada, sem qualquer opcdo assinalada ou com
rasura;

6.1.10. Sera eliminado do concurso o candidato que:

6.1.10.1. Ausentar-se do recinto da prova sem permissdo ou praticar ato de incorrecdo ou
descortesia para qualquer examinador, executor e seus auxiliares incumbidos da
realizacdo da prova;

6.1.10.2. Utilizar qualquer fonte de consulta;

6.1.10.3. For surpreendido em comunicacdo verbal, escrita ou por gestos com outro
candidato;

6.1.10.4. Quebrar o sigilo da prova mediante qualquer sinal que possibilite a identificacéo
do cartdo resposta e da prova;

6.1.10.5. N&ao devolver o cartdo resposta;

6.1.10.6. Deixar de assinar a lista de presenca ou o cartdo resposta;

6.1.11. Sera aprovado o (a) enfermeiro (a) que obtiver, no minimo, nota ponderada final 7,0;

6.1.12. O candidato reprovado podera se inscrever em concursos posteriores promovidos

pela ABEA.
7. DA APROVACAO NO CONCURSO
7.1. Sera considerado aprovado no concurso, o(a) enfermeiro(a) que obtiver, no
minimo, nota ponderada final 7,0;
7.2. A nota ponderada final sera a soma da nota ponderada da fase 1 com a nota
ponderada da fase 2;
7.3. A nota ponderada da fase 1 sera calculada da seguinte forma: os pontos

atribuidos aos documentos comprobatorios do curriculo, enviados na fase 1, serdo
somados, podendo atingir no maximo 4 pontos. Esses pontos serdo transformados em
uma nota de 0 a 10, cujo resultado sera multiplicado por 0,4 (peso 4). O resultado deste
célculo sera a nota ponderada da fase 1 que sera divulgada na aprovacao dos candidatos
na fase 1;

7.4. Exemplo do calculo fase 1: Pontuacdo 3,5 na documentacdo do curriculo é
transformada em uma nota de 0 a 10 (onde a pontuacao 4 equivale a nota 10), portanto
pontuacdo 3,5 = nota 8,75. Essa nota tem peso 4: 40% de 8,75 = 3,5. Dessa forma, neste
exemplo, a nota ponderada da fase 1 sera 3,5. Essa nota ponderada ser4 somada com
a nota ponderada da fase 2;

7.5. A nota ponderada da fase 2 serd calculada da seguinte forma: cada questéo
objetiva vale 0,2 ponto, totalizando o maximo de 50 pontos. Cada acerto equivale a 0,2.
Sera somada a quantidade total de questBes certas de acordo com o gabarito da prova.
A pontuacéo total atingida ser4 multiplicada por 0,6 (peso 6). O resultado deste calculo
sera a nota ponderada da fase 2;

7.6. Exemplo do célculo fase 2: o candidato acertou 35 questbes na prova objetiva:
35X0,2 = 7. Essa nota tem peso 6: 60% de 7 = 4,2. Dessa forma, neste exemplo, a nota
ponderada da fase 2 sera 4,2. Essa nota ponderada serd somada com a nota ponderada
da fase 1;

7.7. A nota ponderada final sera a nota ponderada da fase 1 somada a nota ponderada
da fase 2;
7.8. Exemplo do célculo da nota ponderada final: nota ponderada fase 1: 3,5; nota

ponderada fase 2: 4,2. Nota ponderada final: 3,5 + 4,2 = 7,7. Neste exemplo o candidato
estaria aprovado no concurso, pois atingiu nota final minima de 7;

7.9. A aprovacao se dara aos candidatos cuja nota final ponderada for igual ou maior
que 7,0.



8. DO RECURSO

8.1. O candidato que se julgar prejudicado, apds a publicacao da primeira fase, podera
recorrer enviando o0 recurso para provadetitulo@abeabrasil.com.br, no periodo
estabelecido no item 3 deste edital,

8.2. O recurso da primeira fase deve contar com documentacdo comprobatdria
conforme estabelecido no item 5.1.1. Somente documenta¢des em conformidade com o
estabelecido no Anexo Il serdo aceitas. Com a documentacdo adicional enviada, a
pontuacgdo do curriculo sera revista, bem como o calculo da nota ponderada da fase 1;

8.3. O resultado do recurso sera publicado no site da ABEA conforme datas previstas
no item 3 deste edital;
8.4. O recurso somente sera aceito dentro do prazo estabelecido no calendéario do

edital. Documentac@es recebidas fora dos prazos estabelecidos ndo serdo aceitas e o
recurso nao sera analisado.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. A ABEA nao se responsabilizara por despesas relacionadas a quaisquer titulos
realizados pelos candidatos;

9.2. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizacdes ou
acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhe disser respeito;

9.3. A organizacao da prova esta sob a responsabilidade da ABEA, representada pela
sua Comisséo de Prova de Titulo de Especialista constituida por Enfermeiros que atuam
na area de Auditoria com vasta experiéncia nacional;

9.4. O prazo de validade da Titulacdo concedida serd de cinco anos a partir da data
de publicacéo do resultado da FASE 2;
9.5. O candidato receberd o Certificado de Especialista e devera registra-lo no

Conselho Regional de Enfermagem de sua jurisdicdo, conforme Resolucdo COFEN N°
581/2018;

9.6. Vencido o prazo de 5 anos, o candidato devera revalidar o seu titulo de
especialista prestando um novo concurso;

9.7. Os casos omissos ou situacdes ndo previstas nesse evento serdo resolvidos pela
ABEA.

Fortaleza, 20 de dezembro de 2024.

Helena Maria Romcy
Presidente da Associacgdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores (ABEA)
www.abeabrasil.com.br
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ANEXO |

REQUERIMENTO
o ,
CPF e RG NO e , COREN n®........ccovviviinnn,
UF ............ , solicito minha inscricdo para o “XIll Concurso Publico para Titulacdo de

Especialista em Auditoria de Enfermagem da ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS ENFERMEIROS

AUDITORES”, que realizar-se-a no dia 25 de marc¢o de 2025 na cidade de Manaus — AM.

, de de 2025.

Assinatura



ANEXO Il

ORGANIZAGCAO DO CURRICULUM VITAE

O Curriculum vitae e documentagdo comprobatéria devem ser organizados segundo os itens

abaixo.

Serao consideradas atividades validas, apenas aquelas que estiverem acompanhadas por
seus respectivos comprovantes. Importante salientar que a pontuacéo da fase 1 contribui
de forma consistente na aprovacdo do concurso, portanto é fundamental o envio das
documentacdes para a pontuacdo nesta fase. Somente serdo consideradas para

pontuacdo as atividades/experiéncias/formacdes relacionadas a area de Auditoria de

Enfermagem e Gestdo em Saude. Somente serdo aceitos certificados de participacdo em

cursos e eventos realizados nos Ultimos cinco anos.

FASE 1 - ANALISE DO CURRICULUM VITAE

PONTUACAO

) Pontos
1. TITULOS / GRAUS / DIPLOMAS Atribuidos
Doutorado 1,0
Mestrado 0,5
Especializacédo (PG Latu Sensu e MBA de no minimo 360 horas -
regulamentada pelo MEC - maximo 1 titulo 0,5
2. EXPERIENCIA PROFISSIONAL (somente em auditoria em satde)
5 anos comprovados 1,0
De 5 anos e 1 més a 10 anos 1,5
Acima de 10 anos 2,0
3. ATIVIDADES CIENTIFICAS (somente em auditoria em satde)
Trabalhos cientificos publicados na integra 1,0 cada
Resumos publicados 0,5 cada
Trabalhos cientificos apresentados em eventos cientificos 0,5 cada
Capitulo de livro publicado 1,0 cada
Orientacao de trabalho de concluséo de curso 0,5 cada
4. ATIVIDADES DIDATICAS (somente em auditoria em salde)
= 40h ao ano em nivel superior 0,5 cada
2 40h ao ano em nivel médio 0,3 cada
5. CURSOS E EVENTOS (somente em auditoria em saude)
Organizado 0,5 cada
Ministrado 0,5 cada
Assistido 0,5 cada
6. ATIVIDADES SOCIAIS / VOLUNTARIAS DA PROFISSAO
Junto aos 6rgdos de classe e associacdes \ 0,5 por ano
7. OUTROS
Prémios 0,5 cada
Concursos 0,3 cada
Comissbes 0,3 cada
Outras atividades relacionadas a area (ndo descritas acima) 0,3 cada




ANEXO Il

PROGRAMA DO CONCURSO

A FASE 2 (prova objetiva) abordara os temas relacionados as areas da Auditoria de Enfermagem
e Gestdo em Saude, conforme descritos abaixo:

VVVVYVVYVYVYVYYYVY

VVVVYVVVVYYVYY

Auditoria e Gestao em Saude, Auditoria de Enfermagem: conceitos e historico;
Legislacbes e regulamentacdes da Auditoria de Enfermagem;

LegislacBes e regulamentacdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS);
Finalidades da Auditoria de Enfermagem;

Atividades e Perfil do Enfermeiro Auditor;

Aspectos éticos-legais relacionados com as a¢fes do Enfermeiro Auditor;

Tipos / Classificacfes da Auditoria de Enfermagem;

O Auditor no Sistema Unico de Saude e suas atividades;

Processos de Auditoria de Enfermagem na conta hospitalar;

Ferramentas da Auditoria de Enfermagem (contratos, tabelas CBHPM, TUNEP, TISS,
TUSS, OPME/DMI, SIMPRO, BRASINDICE, tabelas proprias, protocolos, manuais,
pacotes);

Glosas / Recursos de glosas / Registros de Enfermagem;

Indicadores e a Auditoria de Enfermagem e ANS;

Auditoria e a Seguranca do Paciente;

Seguranca da Informacéo;

Auditoria e os Cuidados Paliativos

Auditorias Especializadas (OPME/DMI, Oncologia, Especialidades Alta Complexidade);
Auditoria e a Atencao Primaria & Saude;

Judicializacdo em Saude;

Modelos de remuneracdo em Saulde;

Educacéo permanente na Auditoria de Enfermagem.

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

ABEA. Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria: Gestdo em Saude. Grafica
LCR, Fortaleza, 2020.

ABEA. Associagdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria e Faturamento de Contas
Hospitalares. Gréafica LCR, Fortaleza, 22Edi¢éo, 2022.

ABEA. Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria em Medicamentos de Alto
Custo. Gréafica LCR, Fortaleza, 2020.

ABEA. Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria Pratica em Oftalmologia.
Grafica LCR, Fortaleza, 2019.

ABEA. Associacdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria Pratica em Oncologia.
Gréfica LCR, Fortaleza, 22Edigdo, 2023.

ABEA. Associagdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria Pratica em OPME/ DMI.
Gréfica LCR, Fortaleza, 22Edi¢éo, 2023.

ABEA. Associagdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria em Saude Mental. Gréfica
LCR, Fortaleza, 2020.



ABEA. Associacdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria no SUS . Gréafica LCR,
Fortaleza, 2021.

ABEA. Associagéo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Auditoria na Jornada do Paciente -
Seguranca, Qualidade e Sustentabilidade. Grafica LCR, Fortaleza, 2023.

ABEA. Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Manual das Melhores Préaticas na
Auditoria de Enfermagem - Recomendacdes de Qualidade e Seguranca. Gréfica LCR,
Fortaleza, 22Edicéo, 2021.

ANAHP. Custos da Saude: fatos e interpretagcdes. Sao Paulo, SP: 2018.

ANAHP. Manual de Melhores Préaticas Assistenciais: recomendacdes de Qualidade e
Seguranca. Sao Paulo, SP: 2017.

ANDRADE AFSM, Benevides LNBB. Custo efetividade da auditoria concorrente em uma
operadora de saude. Rev. Adm. Saude (On-line), Sao Paulo, v. 19, n. 75: €162, abr. — jun. 2019,
Epub 13 mai. 2019 http://dx.doi.org/10.23973/ras.75.162

ANDREOTTI, E.T. et al. Auditoria concorrente de enfermagem em prestadores de
assisténcia a saude: uma revisdo integrativa da literatura. Rev. Adm. Saude [on-line], vol.
17, n° 68, p.e25, 2017.

ANS. Caderno de Informacdes da Saude Suplementar. Rio de Janeiro, RJ: 2018.
ANS. Codificacdo de Glosas. Rio de Janeiro, RJ.

ANS. Manual de Diretrizes para o Enfrentamento da Obesidade na Saude Suplementar
Brasileira. Rio de Janeiro, RJ: 2017.

ANS: RN 440/2018 (Programa de Certificacdo de Boas Praticas em APS de Planos Privados) .

BRASIL. Ministério da Saude. Departamento de Regulacdo, Avaliacdo e Controle de Sistemas.
Departamento Nacional de Auditoria do SUS. Curso basico de regulacao, controle, avaliacéo
e auditoria do SUS. Brasilia, DF: 2006.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestédo Estratégica e Participativa. Departamento
Nacional de Auditoria do SUS. Auditoria do SUS — orientagdes basicas. Brasilia, DF: 2011.

BRASIL. Ministério da Salude. Secretaria de Gestédo Estratégica e Participativa. Departamento
Nacional de Auditoria do SUS. Principios, Diretrizes e Regras da Auditoriado SUS no ambito
do Ministério da Saude. Brasilia, DF: 2017.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude. Atencdo Priméria e Promocgédo da
Saude. CONASS. Brasilia, DF; 2011.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Salde. Saude Suplementar. CONASS. Brasilia,
DF: 2012.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Salde. Caminhos da Salude no Brasil.
CONASS. Brasilia, DF: 2014.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude. Atencdo Primaria & Saude. CONASS.
Brasilia, DF: 2015.
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BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude. Atencdo Primaria e as Redes de
Atencédo a Saude. CONASS. Brasilia, DF: 2015.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Salde. Direito a Saude. CONASS. Brasilia, DF:
2015.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude. O cuidado das condi¢gdes crbnicas na
atencdo priméria a saude: o imperativo da consolidacdo da estratégia da saude da familia.
MENDES, E. V. Organizacdo Pan-Americana da Saude. Brasilia, DF: 2012.

CALEMAN, G. et al. Auditoria, controle e programacédo de servigcos de saude, volume 5,
Faculdade de Saude Publica da Universidade de Séo Paulo: Sdo Paulo: 1998.

CBCBMF. Parametros e Recomendacfes para Procedimentos Buco-Maxilo-Faciais do
Colégio Brasileiro de Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial: énfase em OPME. Sao
Paulo, SP: 2018.

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM [COFEN]. Rio de Janeiro. Resoluc¢éo N° 266/2001.:
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